Zarzadzenie nr 10/9/2020
Rektora Akademii Muzycznej im. Karola Szymanowskiego
w Katowicach z dnia 25 wrze$nia 2020r.
W sprawie: utworzenia instytucji Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta

Na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce oraz § 11 ust. 2 Statutu Akademii Muzycznej im. Karola Szymanowskiego w Katowicach
zarzadzam do nastepuje:

§1

1. W Akademii Muzycznej im. Karola Szymanowskiego w Katowicach tworzy si¢ instytucje
Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta, zwanego dalej Rzecznikiem.

2. Rzecznika powoluje Rektor na wniosek Samorzadu Studentow sposréd nauczycieli
akademickich .

3. Kadencja Rzecznika trwa cztery lata i rozpoczyna si¢ w dniu 1 pazdziernika i konczy w dniu
30 wrzes$nia.

4. Dana osoba moze pehli¢ funkcje Rzecznika wigcej niz jedna kadencje. Powotanie na
nastepng kadencje odbywa sie zgodnie z procedura okreslong w ust. 2.

§2

Rzecznik w swojej dziatalno$ci kieruje si¢ zasada poufnosci, bezstronnosci i neutralnosci.

§3
1. Rzecznik podejmuje czynnosci:
a) na wniosek zainteresowanego studenta lub doktoranta,
b) na wniosek organow Samorzadu Studenckiego lub Samorzadu Doktorantow,
¢) na wniosek Rektora, Dziekana lub Kanclerza,
d) z wlasnej inicjatywy.

§4
1. Do zadan Rzecznika nalezy :

a) przyjmowanie zgloszen oraz identyfikowanie przypadkdw naruszania praw studentow
1 doktorantow,

b) udzielanie pomocy zainteresowanym w rozwigzaniu sporéw i konfliktow,

¢) rekomendowanie i organizowanie przeprowadzenia mediacji,

d) pomoc w uzyskaniu informacji i wyjasnieniu sprawy we wlasciwej jednostce
organizacyjnej Akademit,

e) pomoc studentom i doktorantom w zakresie obrony ich praw i interesow,

f) interweniowanie u wladz Akademii w przypadkach naruszania praw studenta lub
doktoranta w szczegdlnosci poprzez sygnalizacje problemow zwigzanych ze
srodowiskiem studenckim lub doktoranckim i przedstawienie propozycji sposobu ich
rozwigzywania,

g) przekazywanie wladzom Akademii informacji dotyczacych sytuacji problematycznych.

2. W przypadku gdy sprawa, z ktora zgloszono si¢ do Rzecznika lezy poza jego
kompetencjami, Rzecznik wskazuje o0sobie zainteresowanej proponowany tryb
postgpowania, a w sprawach, w ktérych Akademia winna dziata¢ z urzedu, przekazuje
informacje wtasciwemu rzecznikowi dyscyplinarnemu i Rektorowi.
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§5

1. Rzecznik realizuje zadania, o ktérych mowa w § 4, w szczeg6lnosci poprzez:

a) rozmowg¢ lub konsultacje w tym takze telefoniczna, z zainteresowanymi osobami po
uprzednim umowieniu terminu w sposéb wskazany w § 6,

b) konsultacje¢ droga elektroniczng zgodnie z § 6,

€) podejmowanie mediacji w sytuacjach konfliktowych oraz kryzysowych, a takze
organizowanie  spotkan indywidualnych 1 wspdlnych pomiedzy osobami
zaangazowanymi w konflikt,

d) wyjasnianie stronom istoty mediacji i innych alternatywnych metod rozwigzywania
sporow,

e) interwencj¢ u wladz Akademii.

§ 6
Wszelkie wnioski, zapytania i wiadomos$ci nalezy kierowa¢ na adres e-mail Rzecznika:
rzecznik.studentéw@am.katowice.pl

§7

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor Akademii Muzycznej im. Karola Szymanowskiego
w Katowicach

(-) prof. dr hab. Wtadystaw Szymanski



